
                                      

Arbeits – und Lernaufgaben 01.09.2021 

 
 

Ambulanter            
Pflegedienst                

Dienst- und Tourenplanung PE 03 

Name: 

Kurs: 

Einrichtung: 

Einsatzbereich: 

Einsatzzeitraum:                                    von:                                         bis: 

Datum:                                                   Beginn:                                    Ende: 

Aufgabentyp 

 

  ☒  Beobachtungsaufgabe                                     ☐  Vertiefung 

  ☒  Erkundungsaufgabe                                         ☒  Anwendungsaufgabe 

  ☒  Reflexionsaufgabe                                           ☐  Kommunikation  

 

Kompetenzschwerpunkte nach PflBG 

    I.2          III.2        IV.1       V.1 

Lernziel der Auszubildenden  

 
Die Auszubildenden: 
 

o Erfahren über den Tourenplan, die aufgelisteten Touren die der Pflegedienst fährt 
o Lernen auf dem Tourenplan die vermerkten Einsätze kennen, die bei dem 

Pflegekunden erbracht werden müssen 
o Erhalten Einblick , dass der Tourenplan ein zentrales Instrument auch zur Steuerung 

des Personaleinsatzes ist 
o Erfahren, dass der Tourenplan alle Leistungen beinhaltet für den Pflegeklienten 

einer Tour und dieser chronologisch aufgebaut ist 
 

Aufgabenstellung 

 
     E/B:  

o Informieren Sie sich in Ihrem Einsatzbereich, wie die Planung eines Tourenplan 
erfolgt und eine Übersicht der Mitarbeiter und deren Klienten die zu versorgen sind. 
Welche Planungsinstrumente werden dafür benutzt. 

o Beobachten Sie auf einer Tour mit Ihrem Praxisanleiter wie die Reihenfolge der Tour 
gestaltet ist und wie die Information über den Pflegeklienten erfolgt, sowie  

           welche Dokumentationsinstrumente über die Pflegetätigkeiten verwendet werden. 
 



 
     A:  

o Wie könnte Ihre Tourenplanung aussehen?  
o Planen Sie eine effektive Tour und stellen Sie diese ihrem Praxisanleiter vor.  
o Achten Sie auf realistische Planungs- und Wegzeiten für die Mitarbeiter/ innen.  

 

Reflexion 

 

o Welche Vorteile bietet eine gute Tourenplanung? 
o Was beeinflusst eine Tourenplanung? Was ist zu beachten? 
o Was macht einen attraktiven Pflegedienst in der Zukunft aus? 
o Welche Vereinbarungen müssen Sie im Team treffen? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Unterschrift Auszubildende : Datum, Stempel : 

 
 
 

 
 

Unterschrift Praxisanleiter  : Unterschrift Praxisbegleiter : 
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